[bookmark: OLE_LINK2]关于进一步加强鹤山市物业服务收费管理的通知（征求意见稿）

市各物业服务企业：
为进一步加强我市物业服务收费管理工作，规范物业服务收费行为，维护业主和物业服务企业的合法权益，经市人民政府同意，现就我市物业服务收费管理有关事项通知如下：
一、保障性住房物业服务收费和业主大会成立之前的普通住宅（含业主自有产权车位、车库）物业服务收费实行政府指导价。别墅、业主大会成立之后的住宅（含业主自有产权车位、车库）及其他非住宅物业服务收费实行市场调节价。实行政府指导价的物业服务收费，具体标准由物业服务企业根据物业服务实际情况，在政府指导价范围内与业主协商确定，不再报价格主管部门备案。
二、我市物业服务收费政府指导价实行最高限价管理，下浮不限。
[bookmark: OLE_LINK4]高层（有电梯）住宅物业服务收费最高标准为1.8元/平方米·月；多层（无电梯）住宅物业服务收费最高标准为1.2元/平方米·月。
保障性住房（有电梯）物业服务收费最高标准为1.2元/平方米·月；保障性住房（无电梯）物业服务收费最高标准为0.8元/平方米·月。
自有产权车位、车库物业服务收费最高标准（含公摊水电费）为：汽车车位50元/车位·月（子母车位按照普通车位的1.5倍收费），摩托车位10元/车位·月。人防车位可参照执行，但不得高于自有产权车位收费最高标准。
[bookmark: OLE_LINK1]三、物业服务收费实行政府指导价的普通住宅，物业服务收费标准确需超过政府指导价的，由物业服务企业向价格主管部门提出申请，由价格主管部门对该物业服务企业服务成本、调价的合理性、必要性等情况进行审核，批准后方可执行。住房城乡建设主管部门要加强对物业服务企业及其物业服务质量的监管，督促物业服务企业提供质价相符的物业服务，规范物业服务行为。
四、新建楼盘实行小区出入证（卡）管理的，物业服务企业应当为业主免费配置每户不少于4张出入证（卡），机动车按一停车位一证的方式免费配置车辆出入证（卡）。业主申请多配置或因遗失、损坏需重新办证的，物业服务企业可按制作成本合理收取工本费。
五、物业服务合同应当明确约定物业服务范围、服务内容、服务标准、收费方式和标准、垃圾和余泥清运费、装修保证金、共用水电、电梯等费用的分摊方式和范围等，物业服务企业不得增设物业服务合同约定以外的其他强制性服务项目和收费。
六、物业服务企业应当在物业服务区域的显著位置，将物业服务内容、服务标准以及收费项目、收费标准等情况做好公示，接受业主和社会的监督。
七、本通知自 年 月 日起施行。原有规定与本通知不一致的，以本通知为准。
本通知发出前已签订的物业服务合同，如合同约定的收费标准未超过本通知规定的最高限价，则按合同约定继续执行；如合同约定的收费标准超过本通知最高限价，则自本通知施行之日起，按不高于本通知规定的最高限价执行。本通知施行前，价格主管部门对物业服务企业作出的批复中，涉及普通住宅（含业主自有产权车位、车库）物业服务收费的部分，继续有效。
国家、省、市如有新规定的，从其规定。

[bookmark: _GoBack]

— 1 —

